l) alpaca

EXPEDITIONS

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
(ISO 9001:2015, ISO 21101:2014, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018)

ALPACA EXPEDITIONS es una empresa peruana dedicada a la organizacién y
operacion de paquetes turisticos, establece los siguientes compromisos:

e Desarrollar nuestras actividades, con estandares de Calidad, Seguridad y Salud en
el Trabajo, Seguridad en el turismo de aventura y Ambiente, que permitan satisfacer
los requerimientos de nuestros clientes.

e Promover la mejora continua del Sistema Integrado de Gestion de Calidad,
Seguridad y Salud en el Trabajo, Seguridad en turismo de aventura y Ambiente en
nuestros procesos y asignar los recursos necesarios para la Mejora del Desempefio
del Sistema Integrado de Gestion, asi como la integracion con otros sistemas.

e Identificar y cumplir con la legislacion nacional vigente y con otros requisitos que la
organizacion suscriba relacionados con la Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo,
Seguridad en turismo de aventura y Ambiente.

e Promover la participacion y consulta de nuestros trabajadores en materia de
Seguridad de turismo de aventura y Seguridad y,Salud en el Trabajo e implementar
y mantener programas de capacitacion que contribuyan a mejorar las competencias
de nuestros trabajadores.

e Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacion ambiental, el uso saostenible
de recursos; identificar, controlar, eliminar los peligros y reducir los riesgos, prevenir
las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con nuestras
actividades, proporcionando un lugar de trabajo sano y con condiciones seguras;
comunicando las medidas de prevencion y control a nuestros trabajadores,
contratistas y clientes.
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